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Justificativa

Meta contratual esse més 5,59%

Analise Critica

A taxa de evasdo é resultado direto de altos tempos de espera e esta diretamente relacionada a satisfagéo do paciente com os servigos prestados pela instituig&o. Diante da mudanga dos fluxos de atendimentos
temporarios decorrentes das melhorias estruturais que estéo acontecendo no presente momento na unidade e como determinante principal a pouca pratica dos médicos com sistema de Pronto — Atendimentos
mesmo sem afetar a qualidade assistencial. Aumentou nossa taxa de evaséo, impactando NAmeta contratual.

Acéo de Melhoria

Monitoramentos e acompanhamentos do tempo de classificagdo em relagéo ao primeiro atendimento médico estéo sendo aplicados como ferramentas gerencias pela coordenacéo médica para
que a taxa de evas3o seja menor que o determinado contratualmente.




